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Protokol postepowania z zachowaniem zasady konkurencyjnosci
z realizacji zamoéwienia w ramach projektu ,Akademia lepszego zycia”
realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Lodzkiego na lata 2014-2020 wspdétfinansowanego ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego

Tytut postepowania

Przeprowadzenie doradztwa zawodowego i psychologicznego, posrednictwa
pracy, a takie warsztatow w ramach projektu "Akademia lepszego zycia”
wspotfinansowanego ze Srodkdw Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lodzkiego na lata 2014-
2020

Dane Zamawiajgcego:

lzabela Lajs
prowadzaca dziatalnoéé gospodarcza pod firma:
Akademia Zdrowia Izabela Lajs
90-205 Lddi, ul. Jana Kilinskiego 21
tel. 42 255 77 03; e-mail: lodz@akademia-zdrowia.pl
www.akademia-zdrowia.pl

OS0OBA DO KONTAKTU:
Osoba wyznaczong do kontaktu jest lzabela bajs, koordynator projektu, tel. 42 255 77
03, e-mail: izalajs@op.pl

Opis przedmiotu zamdwienia

Kod CPV

Kod glowny:
85312320-8 Ustugi doradztwa

Pozostate kody:

79611000-0 Ustugi poszukiwania pracy

85121270-6 Ustugi psychiatryczne lub psychologiczne
BOS00000-9 Ustugi szkoleniowe
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Projekt "Akademia lepszego bycia™ jest wspdifinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodrtwa tddzkiego na lata 2014-2020

L OPIS PROJEKTU

Projekt skierowany jest do 64 osdb (38 K, 26 M) w wieku aktywnosci zawodowej 18-64
lata zagroZonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, w tym osoby bezrobotne,
ktdre w pierwsze] kolejno$ci wymagaja aktywizacji spotecznej zamieszkatych na terenie
pow. lodzkiego wschodniego, zgierskiego, brzezinskiego, pabianickiego lub m. Lodz
(teren LOM) poprzez udziat w kompleksowym i zindywidualizowanym wsparciu
zawierajacym instrumenty aktywizacji spol., edukacyjnej i zaw.

1) okresleniu §ciezki wsparcia uczestniczek/uczestnikdow poprzez stworzenie
Indywidualnej Sciezki Reintegracji

2) przeprowadzeniu indywidualnego wsparcia psychologicznego i grupowego
warsztatach reintegracji spoteczno- zawodowe] (instrumenty aktywizacji
spotecznej).

3] przeprowadzeniu poSrednictwa pracy.

Ad. 1

Celem przeprowadzenia dzialania ma byé stworzenie zindywidualizowane;
kompleksowej Sciezki wsparcia dla 64 uczestnikow /uczestniczek projektu z udziatem
dwach specjalistdw psychologa | doradey zawodowego.
Do zadan psychologa bedzie nalezeé:
1) rozpoznanie aktualnej sytuacji spoleczno- zawodowej, identyfikacja potrzeb
uczestnika/uczestniczki w zakresie rozwoju kompetencji spotecznych,
2] diagnoza samooceny i motywacji.
Do zadan doradcy zawodowego nalezeé bedzie:
1) diagnoza mozliwosci zawodowych w zakresie doskonalenia zawodowego w
oparciu
o aplikacjie on-line ,Wieloaspektowa Ocena Preferencji Zawodowych" w
kontekscie biezgcych potrzeb lokalnego rynku pracy, posiadanych kwalifikacji
zawodowych
| dodwiadczenia, stopnia oddalenia od rynku pracy.

Planuje sie po 8 h doradztwa na jednego uczestnika/fuczestniczke [przewiduje sie 2
spotkania po 2 h z psychologiem i 2 spotkania po 2 h z doradea zawodowym] (1 godzina
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Projekt “Akademia lepszego fycia” jest wspdifinansowany ze srodkdw Europejskiego Funduszu Spetecznego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnege Wojewddztwa Lodzkiego na lata 2014-2020

= &0 minut). Liczba uczestnikéw/uczestniczek projektu dla ktérych ma zostal
przeprowadzone doradztwo wynosi 64 0s6b, co daje tacznie 512 godzin doradztwa.

Wsparcie musi byé udzielane z wykorzystaniem aplikacji on-line ,Wieloaspektowej
Oceny Preferencii Zawodowych” (koszt zakupu dostgpu on-line na rok dla dwach
doradcéw zawodowych zapewnia Zamawiajagcy, w przypadku zmiany doradcy
zawodowego w trakcie trwania projektu zapewnia Wykonawca).

Wsparcie bedzie udzielane przez caly okres trwania projektu.

Wsparcie moze by¢ udzielane w dni powszednie oraz w sobotg od 07.00 do 20.00.
Wsparcie bedzie udzielane przez doradeg zawodowego/psychologa bezposrednio
stacjonarnie. W przypadku wprowadzenia obostrzefi sanitarnych zwigzanych z
pandemig COVID 19 badi odbywaniem przez uczestnika/uczestniczke projekiu
kwarantanny wsparcie moze by¢ udzielane on-line na zasadach, o ktorych ponizej.

Efektem tej formy wsparcia ma byé wypracowanie przez osoby Swiadczqee wsparcie
Indywidualnej Sciezki Reintegracji dla uczestniczki/uczestnika zgodnie ze wzorem
zataczonym do umowy. Zamawiajacy nie przewiduje odrebnej puli godzin na
opracowanie dokumentu. Dokument musi powstat w przewidzianych ramach
czasowych udzielanego wsparcia na danego uczestnika.

Ad.Z

Indywidualne wsparcie psychologiczne

Celem prowadzonego indywidualnego wsparcia psychologicznege ma byé wzrost
kompetencji spolecznych ukierunkowanych na przywrocenie zdolnosci do
prawidlowego wypetnienia rol spofecznych. Zadaniem psychologa/psychologéw bedzie
rownie: stale motywowanie uczestnikdw/uczestniczek, pomoc w rozwigzywaniu
problemdw osobistych, rozwdj osobowy, ksztattowanie proaktywne] postawy, stawianie
celéw, okreélenie priorytetow, a takZe radzenie sobie z trudnosciami.

Planuje sie po 10 h wsparcia na jednego uczestnikajuczestniczke (przewiduje sig 5
spotkarin po 2 h =z psychologiem) (1 godzina = 60 minut). Liczba
uczestnikéw fuczestniczek projektu dla ktérych ma zostaé przeprowadzone wsparcie
psychologiczne wynosi 64 0s6b, co daje tacznie 640 godzin doradztwa.

Wsparcie bedzie udzielane przez caly okres trwania projektu.
Wsparcie moze by¢ udzielane w dni powszednie oraz soboty od 07.00 do 20.00.
Wisparcie bedzie udzielane przez psychologa bezposrednio stacjonarnie.
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Projekt "Akademia lepszego tycia” jest wspdifinansowany ze srodkdw Europejskiego Fundusiu Spotecznego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa tédzklego na lata 2014-2020

W przypadku wprowadzenia obostrzen sanitarnych zwigzanych z pandemig COVID 13
badz odbywaniem przez uczestnika/uczestniczke projekiu kwarantanny wsparcie moze
by¢ udzielane on-line na zasadach, o ktérych ponizej.

1]
-

Celem warsztatdw jest nauka wspdipracy w zespole, wzmocnienie samaoceny,
przetamywanie stereotypdw, nauka prawidtowej komunikacji interpersonalnej i
zachowan asertywnych, motywacja | radzenie sobie ze stresem, autoprezentacja i
metody aktywnego poruszania sig po rynku pracy. Warsztaty moga by¢ prowadzone
garéwno przez doradce zawodowego, jak i psychologa,

Warsztaty reintegracji spofeczno- zawodowej zaktadajg 60 h (10 dni x 6 h) spotkania w
9-10 osobowych grupach (projekt przewiduje 7 grup).

Wsparcie bedzie udzielane przez caly okres trwania projektu,

Wsparcie moze by¢ udzielane w dni powszednie oraz w soboty od 07.00 do 20.00.
Wsparcle bedzie udzielane przez psychologa bezposrednio stacjonarnie.

W przypadku wprowadzenia obostrzei sanitarnych zwigzanych z pandemia COVID 19
bad# odbywaniem przez uczestnik/uczestniczke projektu kwarantanny wsparcie moze
by¢ udzielane on-line na zasadach, o ktérych ponize].

Ad. 3

Celem posrednictwa jest udzielenie pomocy 64 uczestnikom/uczestniczkom projektu
w znalezieniu odpowiedniego zatrudnienia zgodnego z diagnoza potrzeb, potencjatem
i  moliwoéciami  psychofizycznymi.  Pofrednik pracy bedzie przekazywat
uczestnikom/uczestniczkom informacje na temat lokalnego rynku pracy, pomocy
w znalezieniu oferty pracy dopasowanej do Sciezki reintegracji | potrzeb
uczestnikéw fuczestniczek projektu w szybszym odnalezieniu sig na rynku pracy,
w lkontaktach z potencjalnymi pracodawcami, w szukaniu ofert pracy. Spotkania bgda
miaty charakter indywidualny i odbywaé sig bgdy w formie 4 spotkan x 2 godziny
zegarowe,/1 uczestnik projektu. taczna liczba godzin posrednictwa pracy wynosi max.
512 godzin (1 godzina = 60 minut) dla 64 osdb. W ramach prowadzonego posrednictwa
pracy poérednik pracy bedzie zobowigzany do przedstawienia minimum 320 ofert pracy
(minimum 5 ofert na 1 uczestnika/uczestniczke).

Wsparcie bedzie udzielane przez caty okres trwania projektu.
Wsparcle moze by¢ udzielane w dni powszednie oraz w soboty od 07.00 do 20.00.
Wsparcie bedzie udzielane przez poérednika bezposrednio stacjonarnie.
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W przypadku wprowadzenia obostrzei sanitarnych zwiazanych z pandemig COVID 19
bads odbywaniem przez uczestnika/uczestniczke projektu kwarantanny wsparcie moZe
by¢ udzielane on-line na zasadach, o ktorych ponizej.

7asady udzielani i on-Iine:

- powinno by¢ prowadzone w czasie rzeczywistym, 2 wykorzystaniem potaczenia
on-line tak aby uczestnik/uczestniczka projektu miat mozliwos¢ interaktywna
swobode udzialu w danej formie wsparcia analogicznie jak w preypadiu
stacjonarnego bezpoéredniego wsparcia z zachowaniem wszelkich zasad
bezpieczenstwa.

- Wykonawca zapewnia rozwigzania techniczne (platforme /rodzaj komunikatora,
za posrednictwem ktorego prowadzone bedzie wsparcie] pozwalajgce
uczestnikom,/uczestniczkom projektu oraz doradcy zawodowemu/ psychologowi
przeprowadzié ta dang forme wsparcia - powyzsze Wykonawca przeprowadza
po wskazaniu uczestnikowi/uczestniczce projektu minimalnych wymagan
sprzetowych, jakie musi spelnia¢ komputer uczestnika/uczestniczki projekty,
minimalnych wymagan dotyczacych parametrow tacza sieclowego, jakim musi
dysponowaé uczestnik/uczestniczka projektu, niezbednego oprogramowania
umozliwiajgeego uczestnikom fuczestniczkom projektu dostep do
prezentowanych tresci i materiatdw, okres wainosci linku umoiliwiajacego
uczestnictwo w danej formie wsparcia on-line,

- Wykonawea przed wyborem dostawcy rozwigzania technicznego, o ktorym
mowa powyze] ma obowigzek zweryfikowaé czy dostawca stosuje techniczne
i organizacyjne $rodki ochrony danych osobowych zapewniajgce ich
bezpieczefistwo oraz zgodnosé z RODO oraz sprawdza stosowane standardy
zabezpieczen
i infrastrukture, z jakiej korzysta platforma - co musi byé w stanie wykazac
Zamawiajgcemu,

- w przypadku wsparcia grupowego [warsztaty) kazdy uczestnik/uczestniczka
projektu  powinien mieé interaktywns swobodg udzialu we wszystkich
przewidzianych elementach warsztatow (Ewiczenia, rozmowa na zywo, chat,
testy, ankiety, wspotdzielenie ekranu itp.);

- w przypadku, gdy dana forma wsparcia byta realizowana w formie stacjonarne]
Wykonawca ma obowigzek uzyskania akceptacji zmiany formy wsparcia na
zdalng
od wszystkich uczestnikéw /uczestniczee; fakt uzyskania akceptacji powinien byd
udokumentowany, np. w postaci zarchiwizowanej korespondencji mailowej;
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Projekt "Akademia lepszego iycia” jest wspatfinansowany ze dredkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa tddzkiege na lata 2014-2020

- Wykonawca dokumentuje odpowiednio obecnod¢ uczestnika/uczestniczki
projektu w ramach danej formy wsparcia (np. poprzez monitorowanie czasu
zalogowania do platformy i wygenerowanle 7 systemu raporfu na temat
obecnoéci/aktywnos$ci uczestnika/uczestniczki projektu, czy tez zebranie od
uczestnika/uczestniczki  projektu  potwierdzern przekazanych mailem, 2e
uczestmiczyl w danej formie wsparcia;

- Wykonawca musi  zapewnié uzyskanie wszystkich niezbgdnych zgbd
umozliwiajgcych rejestrowanie/nagrywanie warsztatow; nagrywanie warsztatu i
udostepnianie nagrania do celéw kontroli, audytu lub monitoringu nie wymaga
zgody t - jest obligatoryjne; jeieli trener nie wyrazi na to zgody, wiwczas
warsztat nie moze sie odbyé; udostepnienie nagrania do celow utrwalania
efektéw uczenia sie jest opcjonalne i wymaga pozyskania przez podmiot
realizujacy warsztat zgody od trenera na wykorzystanie nagrania do takiego celu.

Termin realizacji zamdéwienia

Wykonawca zobowigzany jest przeprowadzié¢ ustuge bedaca przedmiotem zamdwienia
od dnia podpisania umowy do dnia 30.04.2021r.

Miejsce realizacji zamowienia

Zamawiajacy wymaga, aby organizacja ustugi odbywala sie w rdinych miejscach w
wojewddztwie todzkim [powiat brzeziniski, t6dzki wschodni, pabianicki i zgierski, a
takie m. LodZ). Na tym etapie Zamawiajacy nie jest w stanie przewidzie¢ dokladnych
miejsc $wiadczenia ustug z uwagi na prowadzone dzialania rekrutacyjne dlatego tez
Wykonawca musi byé przygotowany na sSwiadczenie ustug na terenie calego
wojewddztwa  lodzkiego. Miejsce  Swiadezenia ustlugi  wybiera Zamawiajacy
uwzgledniajgc miejsce zamieszkania uczestnikéwfuczestniczek oraz dostgpnoic dla
osdb niepetnosprawnych ruchowo. Koszty wynajmu sal ponosi Zamawiajacy.

Koszty dojazdu do miejsca realizacji ustugi i ewentualnie noclegu ponosi Wykonawca.

Termin skladania ofert

Oferty nalezalo zhozyc:

ztoiyé w Biurze Projektu ,Akademia lepszego Zycia” w Eodzi, Akademia Zdrowia
Izabela Eajs, 90-205 Ladz, ul. Jana Kilinskiego 21

AKADEMIA i":’-"? ZDROWIA

Biuro Projektu ,Akademia lepszego bicia®
Akademia Zdrowia |zabela tajs, 90-205 £édd, ul. Jana Kilinskiego 21
bel, 42 255 77 03; e-mall: lodz@akademia-zdrowia.pl



Fundusze ® i i e
e p——— ] Unia Europejska L]
Eu rﬂpﬂji!ﬂlﬂ I‘ﬁd:l{]E Eurepejski Fundusz Spoteczry T

Program Regionalny

Prajekt "Akademia lepszego 1'."'-1-1"' ]Ht wepdlfinansowany ze érodkdw Europejskiego Fundus.zu Spnlc::n::gu
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddrtwa tddzkiego na lata 2014-2020

albo

przesta¢ na adres e-mail: aka Vi :
w nieprzekraczalnym terminie do 16. U'LE DEL‘I I dﬂ gnd.zm}' 15.ﬂ{I

Miejsce zamieszczenie ogloszenia

Zapytanie  ofertowe  zostalo  upublicznione na  stronie  internetowej

skompresowany.pdf

Ogloszenia zostaty zamieszczone w dniu 07.07.2020 r.

Zestawienie przestanych ofert
Do dnia 16 lipca 2020 r., do godziny 15:00 wptynety 2 oferty:

1. BUSINESS CITY Sp. z o.0. (data wplyniecia: 15.07.2020 r., godz. 10:09, oferta
wplyneta mailem).

2. Firma szkoleniowo-terapeutyczna ,Selfsta” (data wplyniecia: 16.07.2020 r., godz.
13:05, oferta zostata dorgczona osobiscie do biura projektu).

Informacje na temat spetnienia kryteriow

1. Wszystkie przeslane oferty spelnily kryteria postawione w Zapytaniu ofertowym
nril.

2. Wszyscy Oferenci zloZyli odpowiednie dokumenty, z ktérych to jasno wynikato
koniecznod¢  posiadania  odpowiedniego  wyksztalcenia, dodwiadczenia
zawodowego, posiadanie wpisu do KRAZ i RIS w przypadku osoby prowadzacej
dziatalnos¢ gospodarczy, osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej
nieposiadajace] osobowoscl prawnej, a takze brak powiagzan osobowych badz
kapitatowych z Zamawiajgcym

3. Zadna oferta nie zostala odrzucona i w zwiazku z tym wszystkie podlegaly
ocenie.

Dodatkowe informacje

Brak dodatkowych informacji
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Kryteria oceny ofert, informacje o wagach procentowych przypisanych
do poszczegblnych kryteriow oceny ofert, opis sposobu przyznawania punktacji za
speinienie danego kryterium oceny ofert, zasady wyboru oferty najkorzystniejszej

Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zastosowat
nastepujace kryteria:

1) cena brutto - 55 % (55 punktow)
2) gotowosE do Swiadezenia ustugi - 15 % (15 punktdow)
3) doswiadczenie zawodowe - 30% (30 punktdow)

Wg zasady 1%=1 punkt

Sposrdd ofert nieodrzuconych Zamawiajacy wybrat oferte, ktora uzyskata najwieksza
sume punktéw (P) obliczong jako suma kryteriow nr 1, 2, 3.

P= X+Y+Z
Gdzie:
P - aczna liczba punktéw przyznanych ofercie badane,
X - punkty przyznane w kryterium ,cena”
Y - punkty przyznane w kryterium ,gotowoéé do dwiadczenia ushugi”
Z - punkty przyznane w kryterium ,doswiadczenie zawodowe"

Dla oceny punktowej ofert w kryterium ,cena” zostal zastosowany nastepujacy
WEZOr:

Wci = (Cmin / Ci) x Wmax

gdzie:

Wi - liczba punktow oferty badanej
Cmin - cena minimalna

Ci - cena badana

Wmax - 55 [maksymalna liczba punktéw)

Punkty zostang obliczone w zaokragleniu do drugiego miejsca po przecinku,

Dla oceny punktowej ofert w kryterium ,gotowoéé do Swiadczenia ushugi”
rozumiane] jako gotowos¢ do rozpoczecia swiadczenia uczestnikom/uczestniczkom
kaidej z kolejnych form wsparcia zostata zastosowana nastepujaca punktacja:

F .}
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- powyzej 20 dni roboczych od dnia zgloszenia przez Zamawiajacego
zapotrzebowania - 0 pkt

- powyze] 10 dni roboczych do 20 dni roboczych od dnia zgloszenia przez
Tamawiajacego zapotrzebowania - 5 pkt.

- od 5 do 10 dni roboczych od dnia zploszenia przez Zamawiajgcego
zapotrzebowania - 10 pkt,

- ponizej 5 dni roboczych od dnia zgloszenia przez Zamawiajgcego
zapotrzebowania = 15 pkt,

Dla oceny punktowej ofert w kryterium ,dosfwiadczenie zawodowe" punkty zostaly
zliczone jako suma uzyskanych punktow z doéwiadczenia zawodowego wszystkich
trzech specjalistow:

1) doradca zawodowy:
- powyze] 1 roku 5 pkt
- powyiej 2 lat 10 pkt

2) psycholog:
- powyiej 1 roku 5 pkt
- powyzej 2 lat 10 pkt

3) poérednik pracy:
- powyZej 1 roku 5 phkt
- powyze] 2 lat 10 pkt

7 uwagi na zastosowane kryteria analiza ofert zostata ujeta w ponizszym zestawieniu:

Gotowost do Doswiadczenie
Wykonawca Cenabrutto] X fwiadczenia ushugi Y zawodowe L P
BUSINESS CITY Sp. 2 0.0 14589600 | 5448 |ponitej5 dni roboczyc 15 10+ 10+ 10 30 99,48
Firma srkoleniowo-
terapeutyczna "Selfsta” 14452000 | 55 |ponitej 5 dniroboczychi 15 10+ 10+ 10 30 1M
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Wyhar oferty
W zwigzku z dokonang ocena i z uwagi na otrzymanie najwyzsze] lacznej liczby
punktéw zostata wybrana Firma szkoleniowo- terapeutyczna JSelfsta”, ktora w
wyniku analizy otrzymata 100 pkt.
Spis zalgcznikow

Zatgezniki do protokotu stanowia:
1. Potwierdzenie publikacji zapytania na stronie internetowe]

58

2. Zlozone przez Wykonawcow oferty

3. Oéwiadczenie Zamawiajacego o braku powigzan.

Lodz, dnia 20.07.2020r.
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Lads, dn. 20.07.2020 1.

ZAWIADOMIENIE 0 WYBORZE NAJKORZYSTNIE]JSZE] OFERTY

Dotyczy: Przeprowadzenie doradztwa zawodowego i psychologicznego,
poérednictwa pracy, a takie warsztatéw w ramach projektu "Akademia lepszego
zycia” wspolfinansowanego ze érodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego w
ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Eodzkiego na lata

2014-2020

W imieniu Izabeli tajs prowadzacej dziatalnoéé gospodarcza pod firmg Akademia
7drowia Izabela kajs, 90-205 LodZ, ul Kilinskiego 21 informujg, Ze W wyniku
przeprowadzonego postepowania z zachowaniem zasady konkurencyjnosci opisanego
w ZAPYTANIU OFERTOWYM NR 1 z dnia 07.07.2020 r. w ramach projektu Akademia
lepszego zycia" realizowanego W ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Lodzkiego na lata 2014-2020 wspolfinansowanego 2€ srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego zostata wybrana:

Firma szkoleniowo- terapeutyczna ,Selfsta” ul. Wrébla 8/10 lok. 31, 91-050 Lodi
ktora otrzymata 100,00 pkt.

W ramach przeprowadzonego ZAPYTANIA OFERTOWEGO nr 1 z dnia 07.07.2020 r.

zgodnie z zasada konkurencyjnosci wplynely 2 oferty, z czego wszystkie podlegaly
ocenie. .
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